eV3 Vase endovaskularni spolecnost

Oznameni o stahnuti
Prosim pouzijte tento dopis pro vasi odpoveéd’

21.zari 2011
EspoMed
Brezova 482

Ijradec Kralové
Ceska republika

Stahnuti vyrobku: Mikrokatetr Marathon — katalogové ¢islo 105-5055
Viazeny zakazniku,

ev3 Neurovaskularni identifikavala jednu $arzi u mikrokatetrtt Marathon, ktera mohla byt
Spatné nastitkovana.

Nase zdznamy ukazaly, Ze tato $are byla dorucena i k vdm. Zaddme vés o navraceni téchto
mikrokatetrt Marathon do ev3, aby vam byly nahrazeny odpovidajicimi produkty.

Dalsi kroky
Prosim zkontrolujte nize uvedené informace a poskytnéte pozadovanou dispozici vyrobku,
s podpisem a datem. Podrobn¢:

1) Okamzité prestaiite pouZivat tento vyrobek.
2) Oddélte tento vyrobek od dalSich zasob.

3) Kontaktujte vase kontaktni misto za i¢elem navraceni téchto kusu k ziskani
pozadovaného RGA C(isla.

- vyplnte formulét a zaSlete do ev3 pred 5.10.2011

- nafaxujte prosim vyplnény formuléaf ptimo na Joshe Huebera na &isle
+31-433.646.395.

4) Po obdrzeni RGA ¢isla, prosim napiste toto ¢islo na krabici, ve které budete
vyrobky posilat zpét do ev3.
- Prosim zaSlete vyrobek na adresu:
ev3 International, Inc.
k rukam: Josh Hueber
Europallan 25
6199 AB Maastricht Airport
Nizozemi

5) ev3 posle primo k vam nahradni vyrobky.
- va$i mistni ev3 zastupci jsou vam také k dispozici pii expedovani vymény
vyrobkd.



Upiimné se omlouvame za zpiisobené nepiijemnosti a ujistujeme vas,ze ev3 provedla
potfebnd opatieni, aby zabranila opakovani takového problému. Pokud mate n¢jaké dalsi
otazky k této zalezitosti, prosim kontaktujte mé piimo na telefonu (949) 680 — 1305.

S dctou

Kim Salceda

Reditel kvalitnich systéma
ev3 Inc., Neurovaskularni divize

ESPOMED-BREZOVA 482-HRADEC KRALOVE-CESKA REPUBLIKA

Prosim dokonéete odpovédni formular — podepisSte a nafaxujte na ¢islo 31-433.646.395
Prosim zkontrolujte zasoby popsané niZe.

Katalogové &islo | Sarze Marathonu | Po&et Marathonii Pocet pouzitych Pocet vracenych | Autorizaéni ¢islo
Marathonu dodanych k vdm Marathont Marathont pfimo | vréceného zbozi
do ev3 (RGA)
105-5055 9374210 4
Zkontroloval(a) jsem zasobu uvedenou v tabulce, viz. Vyse.
Natisténé jméno, titul: Podpis: Datum:




