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UPOZORNENI pro:
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NALEHAVE UPOZORNENI: UPOZORNENI TYKAJICI SE
ZDRAVOTNIHO PRISTROJE

Popis dilu/Cislo dilu:

Cislo dilu Popis dilu Cisla sarzi

03.311.001 Utahovadlo dratu 1398462:1416905;

1442584,;1442585;
1453019;1486995;
1542289;1547056;
1547057;1564561;
1586977;1623243;
1651428;1661359;
1672660;1681882;
1771648;1831522;
1839090;1848288;
1864928;1934765;
1934766;1993844;
3036688;3087517;
3114166;3309426;
3365734;3398576;
3563141;3577980;
3578000;3599035;
3599138;3776484;
7591302
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Vazeny pane (Vazena pani),

spoleCnost Synthes vydava napravné opatfeni tykajici se zdravotniho pfistroje
v souvislosti s vySe uvedenymi typy pfistroja.

Spole¢nost Synthes obdrzela nékolik stiznosti, ze se pfistroj rozpada a K-drat zasekne
uvnitf.

Neni pravdépodobné, ze by mohlo pouzivani napinaciho zafizeni, které neni funkéni,
vést k nepfiznivym vedlejSim uc¢inkim. Existuje vzdalena pravdépodobnost, Ze
nefunkéni zafizeni zplsobi zdravotné vratné dusledky: dosud nebylo oznameno zadné
poskozeni v souvislosti s definovanymi zavadami. Potencial vysledku zdravotni |éCby je
nastinén v tomto scénafi.

Spolec¢nost Synthes doporucuje provedeni nasledujicich kroku:
o Pellivé si preCtéte dokument ,Popis zavady utahovadla dratu,” ktery vam
poskytnul obchodni zastupce spoleCnosti Synthes. Dokument popisuje, pro€ se
K-drat mlize zaseknout uvnitf, a jak je nutné nastroj utahnout, aby bylo jeho
pouZzivani bezpecénée.

o Pozadejte obchodniho zastupce spoleCnosti Synthes, aby vam pomohl
usporadat vraceni dodavky utahovadla dratu k opravé na nasledujici adresu:

Synthes Service Center, Eimattstrasse 3, 4436 Oberdorf, Switzerland
Vidlice bude pfipevnéna k zakladné vyssi kroutivou silou, aby se utahovadlo
dratu neodpojilo a neupadlo.
Pokud mate néjaké dotazy, obratte se prosim na obchodniho zastupce spoleénosti
Synthes.

Omlouvame se za jakékoli nepfijemnosti, které vam v dusledku toho mohou vzniknout.

Dékujeme vam za pozornost a spolupraci.
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Synthes GmbH

Claudia Allemann
Manazer pro praci v terénu
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Reditel oddéleni zajisténi kvality
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NALEHAVE UPOZORNENI: UPOZORNENI TYKAJICi SE
ZDRAVOTNIHO PRISTROJE

Utahovadlo dratu

Sekce pro ovéreni

Cislo dilu Popis dilu Cisla sarzi

03.311.001 Utahovadlo dratu Vsechny Sarze
(uvedené na
strané 1)

] Vyhledali jsme identifikovany produkt v zasobach, vracené mnozstvi pro
pfepracovani je uvedeno nize a kopii tohoto dopisu uchovavame pro nase
zaznamy.

] Nemame v zasobach zadny identifikovany produkt, vracené mnozstvi k
pfepracovani je nulové. Kopii tohoto dopisu jsme si ponechali pro na$e
zaznamy.

VRACENA ZARIZENI (v&etng& mnozstvi) alnebo KOMENTARE:

Jmeénolftitul (vytisknéte prosim)

Telefonni ¢islo:

Podpis a datum:



