PHILIPS

Philips Healthcare

Terapeuticka péce ClIL86100125 leden 2014

Oprava zdravotnického pristroje
Defibrilator/monitor Philips HeartStart XL+, ¢islo modelu 861290.

Doba nabijeni baterie mize prekrocit 3 hodiny

Vazeni obchodni partnefi,

diky zpétné vazbé od zakaznikl a internimu testovani jsme objevili, Ze doba nabijeni baterie HeartStart
XL+ na 100% kapacitu pfi teploté 35 °C (95 °F) je trosku delSi, nez uvadéné 3 hodiny na sou€asnych
oznacenich produktu. Protoze pfistroj XL+ dokaze fungovat s ¢aste€né nabitou baterii, nevznika zadné
riziko pro pacienta spojené s delSi dobou nabijeni baterie.

Prectéte si pfilozeny informacéni dopis pro zakaznika, ktery poskytuje informace o zplsobu uréeni
dot&enych produktd a doporuceni €innosti, které je tfeba provést.

Pokud potfebujete dalSi informace nebo podporu v souvislosti s timto problémem, obratte se na mistniho
pfedstavitele spole¢nosti Philips: <Philips representative contact details to be completed by the KM /
country>.

Spolec€nost Philips se omlouva za vSechny komplikace zpusobené timto problémem.

S pozdravem,

John Pardo,
Reditel QA/RA
Péce o pacienta a klinicka informatika, Terapeuticka péce
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DOTCENE VYROBKY Produkt: Defibrilator/monitor Philips HeartStart XL+, &islo modelu 861290.

Dotcené pristroje: Pristroje vyrobené spoleénosti Philips mezi fijnem 2011 a
fijnem 2013, s vyrobnimi &isly nasledujicich rozsahu.

Rozsahy vyrobnich Cisel pristroja
XL+
US01100106-US01100372
USN1100376-USN1100960
USD1100961-USD1101095
US11201095-US11201186
US21201187-US21201239
US31201240-US31201537
US41201538-US41201585
US51201586-US51201721
US61201722-US61201924
US71201925-US71202048
US81202049-US81202168
US91202169-US91202514
US01202515-US01202990
USN1202991-USN1203537
USD1203538-USD1203968
US11303969-US11303972
US21303980-US21304488
US31304489-US31305042
US41305043-US41305295
US51305296-US51305450
US61305451-US61306138
US71306139-US71306542
US81306543-US81306998
US91306999-US91307261
US01307306-US01307458

Vyrobeny a distribuovany spoleénosti: Philips Healthcare, 3000 Minuteman
Road, Andover, MA, 01810.

POPIS PROBLEMU Baterie defibrilatoru/monitoru Philips HeartStart XL+ mlze vyzadovat trochu
delSi dobu k nabiti na 100% kapacitu za teploty 35 °C (95 °F), nez uvadi navod
k obsluze. ProtoZe pfistroj XL+ dok&zZe fungovat s ¢aste¢né nabitou baterii,
nevznika zadné riziko pro pacienta spojené s delSi dobou nabijeni baterie.
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JAK ZJISTIT DOTCENE
VYROBKY

Abyste odhalili dot&eny vyrobek, najdéte model a vyrobni Cislo pfistroje
HeartStart XL+, které jsou vytiSt€né na hlavnim Stitku na spodni strané pfistroje.

DOPORUCENI
OPATRENI PRO
ZAKAZNIKA/UZIVATELE

Vénujte pozornost opravenym specifikacim teplot nabijeni baterie v dodatku
k navodu k obsluze Addendum, €islo 453564434511.

OPATRENI
PLANOVANA
SPOLECNOSTI PHILIPS

Spolecnost Philips sama zahajila tuto opravu a poskytuje dodatek k navodu

k obsluze HeartStart XL+, Cislo 453564434511 pro vSechny zékazniky, ktefi maji
dotCené pristroje. Doba nabijeni vypnutého zafizeni a pfipojeného k napajeni

z elektrické sité: PFi teplotach 25 °C (77 °F), do 3 hodin na 100% kapacitu; do 2
hodin na 80% kapacitu.

DALSIi INFORMACE A
PODPORA

Potfebujete-li dalSi informace nebo pomoc v této zalezitosti, volejte mistniho
zastupce spolecnosti Philips na &isle 1-800-722-9377.
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