Casto kladené otazky tykajici se zprav hlaseni vydejLP na identifikovaneého pacienta
pro SUKL dle § 82 odst.(3) pism.d zakona 378/2008akon o I&ivech, zasilanych SW
lekarny do centralniho ulozisg (CU)

Dotaz ¢.1

Otéazka: U polozky Doklad.Druh se v popisu se uvadi ,erégEpirovy recept,OTC

s omezenim*, ale v poznamce RE042 pak ,Druh vydejsi nabyvat hodnot:1 - papirovy
recept; 2 - OTC s omezenim". 8ye chyba v popisu a nema tam byt ,eRecept”, nebayj
chybi hodnota v RE042 ?

Odpovéd’: Zpravy MSGO011 az MSGO014 a jejich odpgdvMSG111 az MSG114 budou
slouzit vyhrads k zasilani hlaSeni vydeje pro SUKL dle §82 od¥p{8m.d zakona
378/2008, zakon o #évech. Vyhledo¥ budou slouzit i pro zaznam volného prodeje do
lekového zaznamu pacienta na jetiénd. Pro vyninu dat elektronickych recepa
souvisejicich zaznairo vydeji dle 8 80 a § 81 slouzi zpravy MSG001 23012 a
MSG101 az MSG112. Je nutné odliSovat pojmy ,hlasgdeje” a ,zaznam o vydeji“, které
maji legislativié odliSny vyznam.

Dotaz ¢.2

Otazka: Jakym zjgsobem probiha zéna a zruSeni dokladii polozky? Je mozné &nit a

ruSit jen jednu polozku bez zaslani ostatnich d&tadiu, kterd @stavaji nezrinéna? Je nutné
posilat znénu &i zruseni na hlaseni vydejktera nebyla odeslana do CU (vydeje starsi
9/2008)?

Odpovéd’: U zruSeni se bude posilat jen ID dokladu a nelpunEné rusit jednotlivé polozky
— je zruSen vzdy cely doklad. U Zny se bude zasilat cely doklad znovu s tim, Zegénmé
zaslat jiz pid¢lené ID polozek, pokud majiigtat zachovana. Pro polozky uvedeti&pslani
zmeény bez ID bude nové ID vygenerovano. Polozky, kigd§ v pivodnim dokladu, ale
nebudou fitomny ve zpra¥ o zmeng, budou smazany z UlozistNebude mozné poslat pouze
adresnou zgnu jen jedné wité polozky na dokladu ma-li tento doklad vice @&l — bude
vzdy nutné poslat cely doklad znovu, ale bude maaséat jej i tak, Ze uvedete ID u vSech
polozek a nedojde tak ke generovani Zzadnych IDZeéloNezaslali jste-li zaloZeni hlaSeni a
tudiz nemate-li identifikator, pak nebude moci lesini znénu ¢i zruSeni dokladu.

Dotaz ¢.3
Otazka: Bude mozné zasilat zaporné hodnoty u mnoZsfinancnich castek?
Odpovéd’: Toto nebude moznérimostupu dle odpasdi k dotazwe.2 pro to neni dvod.

Dotazc.4
Otazka: K ¢emu je uéeno pole Cena celkem, Poplatek, Navod, Poznamgaatire,
Operator a Zdravotni stav?
Odpovéd
» Cena celkem je cena, kterou zaplati pacient v iékZa vSechna baleni LP u této
polozky dohromady — nejde o cenu za mnoZstevnjidn
* Poplatek je vySe regulaiho poplatku a jeho hodnotaige byt pouze 0 (nula) a nebo
30. Pokud je vydavana jedna polozka na papirovéepta pomoci vice skupin VLP
(ina Sarze&ii zcela jiny LP), pak se hodnota 30 nastavi poupevai VLP a 0 (nula) u
vSech dalSich. Délka pole n12,2 je standardni détko pole s finainimi hodnotami.
* Poznamka je volitelné textové pole piidgadné dalSi informace. Budé&giupna
pacientovi.
» Pole Operétor je deno pro dotazy identifikaci operato8UKL a CzechPoint



» Signature je el.podpis/el.ztka dle formatu XML Digital Signature
(http://www.w3.0rg/TR/xmldsig-core/ varianta ,enveloping®). Chybova zprava bude
shodna pro elektronické recepty, zaznamy o vyddaseni vydeje a proto musi byt
elektronicky podepsana.

» Zdravotni stav je kratky popis aktualniho zdravietn$tavu pacienta — bude pouzit
povinrg u vydeje OTC s omezenim, jinak je volitelny. U dat9-12/2008 tudiz
nebude uveden.

Dotaz ¢.5

Otéazka: K6d SUKL mé typ an..7 - fize tedy obsahovat alfanumerické znaky?
Odpovéd’: Typem AN je indikovana moznost ivodnich nul. Mobuéle zadat pouze kéd,
ktery existuje &iselniku LP od SUKL. Zpravy s chybnym kédem SUKIdbu odmitnuty.

Dotaz ¢.6

Otazka: Nejsou zbytena pole HVLPReg.ATC a HVLPReg.Nazev (oZeaa jako ,R"),
vzhledem k tomu, Ze jsoudema jiz atributem KodSUKL? Totéz plati pro jménkdénika,
které je uteno pomoci lékarnické komory a rowz pro DIC vzhledem k identifikaci
lékarny pomoci@z ?

Odpovéd’: Pole ATC je uvedeno prdigavnou validaci, zdali SW neposlal chybny kod
SUKL. Pokud lék dle SUKL kédu je Fazen do jiné ATC skupiny, pak bude zprava
odmitnuta @ validaci. Pole nazev je &eno pouze pro informaci pro SUKL, jak moc jsou
zalozena validace. Jméno Iékarnika je pozadovan@ézgro dodat&nou kontrolu. €Z
identifikuje zdravotnické Zézeni, ale DT je obec#jsim identifikatorem poskytovatele.

Dotaz ¢.7

Otazka: Jaky je vyznam a format pole Zprava.IDZpravy ?

Odpovéd’: Pijde o GUID/UUID generovany v SW Iékarny dle zavadmypravidel pro
generovani GUID/UUID, publikovanych niaklad v RFC4122
(http://www.ietf.org/rfc/rfc4122.txt). VSechny moahé platformy pro vyvoj SW obsahuji
knihovny pro toto generovani. Je zakazano pouZisatnérady. Pole bude slouZzit pro
rozpoznani duplicithzaslanych zprav néilad v gipac, Zze dojde k rozpadu spojeni a
klient si nentize byt jisty, zdali jeho zprava byanebyla zpracovana — nedostal ani chybu
ani potvrzeni. Tento ID by sedhgenerovat v okamziku vytweni zpravy (nikoliv

v okamziku jejiho odesilani) tak, abki ppétovném pokusu o odeslani zpravy, k niz
neobdrzel klient odpasd od CU, byla zprava zaslana se stejnym IDZpravyddRladu
(pridélované centralé) nesmi byt zagmovano s ID zpravy.

Dotaz ¢.8

Otéazka: Jaky udaj obsahuje Zprava. DatumCasOdeslaniZprpdna se skute¢ o datum a
¢as odeslani nikoliv vytueni zpravy? Jak se zachovat fiklad v gipact, kdy je nefunkni
spojeni a zprava se vyttiov okamziku vydeje, ale je odeslana s hodinovyazggnim? Co
znamena hodnota "datutas znény" v odpowdi na zaloZeni hlaseni a 2nu hlaseni?
Odpovéd’: U pole Zprava. DatumCasOdeslaniZpravy s&utgujde o datunias odeslani
zpravy. Tent@&asovy Udaj bude kontrolovan prétisu nastavenému na CU o nebude mozné
se liit o vice nez&kolik malo minut (bude jeStupesréno), jinak bude zprava odmitnuta.
Ve zpravach s odpedi pajde ogasovy Udaj, udavajici kdy byla odeslana odgbz CU.
Pole "datuntas znény" bude nastavovano na CU v okamziku uloZeni hidde CU a tento
Gdaj bude pidavan do potvrzujicich odpédi a pro informaci bude vracenii plotazu na
ziskani hlaseni. V SW Iékarny toto pole nebudéghat nijak zpracovavat ovérovat.



Dotaz ¢.9

Otazka: K ¢emu slouzi MSG013_ZadostOHlaseni/MSG113 Odpovedtiaai®Hlaseni a
zda-li a jak se maji zpracovavat? JakydelMSG023_OTCsOmezenim a jeji odpdi?
Odpovéd’: MSG013_ZadostOHlaseni/MSG113 OdpovedNaZadostOHilgszu uvedeny
pro kompletnost rozhranni. IS |ékarny je bude nwycizit pro zjiSéni aktualniho stavu
zaslanych dat v dlozisti, nicmé&pri standardnim gibéhu je Zejmé nebude nutné vyuZivat.
MSG023_OTCsOmezenim je posilana SW lékarny pedemi naroku na vydej OTC

s omezenim a hldSeni o tomto vydeji je zaslanwég@Zz probhnou dalSi ukony (aseni
zdravotniho stavu) a dojde k vlastnimu vydeji.

Dotaz ¢.10

Otazka: Jaké je pouziti ID (UUID/GUID) jako pro Vydej tado VLP, kdyZ ve vSech
zmeénovych hlasenich se vzdy pracuje s ID VLP, kteehnidikuje i Vydej? Je mozné uvéd
n&jaké 1D pro polozky VLP generované v SW lékarny moliseni jaké ID bylo na CU
piidéleno které polozce?

Odpovéd’: ID Vydeje a ID VLP musi byt uvedeno, neédmudou pateba pro kontrolu proti
moznym chybam odesilajiciho SW, podélako uvadni kédu SUKL a ATC skupiny u
HVLP. Nebude mozné uvadID generované v SW |ékarny pro jednotlivé poloXkyP.
Paradi jednotlivych skupin VLP v potvrzovaci odgavnelze zartit totozné s pozadavkem,
nicmére ziejme bude shodné.iPpozdjSim dotazu na doklad hlaseni dle jeho ID se vigak j
nebude mozné naipodni zaslané gadi VLP spoléhatibec a bude nutné pracovat pouze
s ID polozek VLP.

Dotaz ¢.11

Otazka: Jak je mozné hlasit dovydej? Jde o noveé hlaSdra metnu pivodniho hlaseni?
Odpovéd’: V pripack, Ze budete chtit nahlasit dalSi vydanou poloZkdol mozné obcesty,
neba’ doklad ve smyslu CU nemusi nétodpovidat 1:1 dokladu pro ZP. Prvni moznosti
bude, Ze SW posle zmu (tedy cely doklad znovu) a u polozek, které fiajpridélené ID od
CcU (z pivodni odpo¥di na zaloZeni hlaseni) budou tato ID ve zprdwedena a dale SW
piida dalSi now vydané polozky (skupiny VLP) bez vygimého 1D, kterym bude ID teprve
piidéleno v odpowdi. Polozky, které byly fed znénou zahrnuty v hlaseni, ale rowebyly
ve zpra¥ o zmeéné uvedeny ubec, budou zruSeny. Identifikace |€ékarnika ve zptivse

v takovém pipadt méla vztahovat pouze k Iékarnikovi vydavajicimu ndgdg vydany LP.
Druha moznost je zaloZena na tom, Ze SW poSle noelau zpravou

MSGO011 ZalozeniHlaseni, kdy je mozné uvést |éka@miduze pro navucilany vydej bez
piepsani informace o lékarnikovi prévodni vydej — fivodni hlaSeniistava beze zemy.
Zvolte si moznost, ktera vdm bude vyhovovat nejl&Eni nutné dodrZzovat vztah 1 papirovy
recept = 1 hlaSeni v CU. \fipadt, Ze budete chtit zrusit jen jednu polozku na dibkla
musite poslat z&mu hlaSeni, ve které uvedete jen ty polozky, kbbigete, aby v hlaSeni
zustaly. Znmeéna hlaseni se ro¥s pouzije v pipact chyby zjiSéné (¥ retaxaci. Je zakazano
pouzivat namisto zény hlaSeni mechanismus zruseni a nasl@dslat zpravu pro zaloZeni
nového hlaseni.

Dotaz ¢.12

Otazka: Jak budou komunikovat Iékarny, spiSe asi vydejnyistech, kde nelze zajisti rychlé
a trvalé pipojeni k internetu?

Odpovéd’: Pro odesilani zprav bude dostai jakékoliv mobilni fipojeni. GPRS poskytuje
dostaténou Stku pasma.



Dotaz ¢.13

Otazka: Je mozné zemu kédu ZP hlasit jakodinou zngnu hlaseni?

Odpovéd’: Zmeénu hlaseni Ize pouzit pro jakoukoliv 2nu dat, tedy i kédu ZP, pokud
zustava zachovan odesilajici poskytovatel = nelzeitnani rusit cizi hlaseni (viz podminky
REO035 a RE036).

Dotaz ¢.14

Otazka: Jak se ma spravrlasit vydej na vypis nebo vydej sifenim vypisu a vydej na
opakovaci recept?

Odpovéd’: Z hlediska CU jde o vydej jako kazdy jiny — budepsilat Bzna zprava
MSGO011 ZalozeniHlaseni a druhem dokladu bude papirecept. To plati pro pizovatele
vypisu i toho, kdo na vypis vydava LP,

Dotaz ¢.15

Otéazka: Jaky je format DateTime a Date ?

Odpovéd’: Jde o format date dle XSD - jakakoliv forma dle alageni W3C
(http://www.w3.0rg/TR/2001/REC-xmlIschema-2-20010%@te) a tim padem odpovidajici
ISO 8601 je validni. ¥tSinou méa formu YYYY-MM-DD. U forméatu dateTime jeéekavana

i indikacecasové zony — ndjklad ,2002-05-30T09:30:10+02:00“ nebo ,,2002-05-
30T09:30:10+01:00" pro indikaci letnili@asu.

Dotaz ¢.16

Otéazka: Co to ve skutgnosti znamena RE040i{ptup fes SW nebo WEB) ? Jak bude
ochrargno ziskani informaci oskom cizim @i moznosti vstupu "pacienta’tgs WEB ?
Odpovéd’: Je @ekavana moznostistupu I€karnika, |éka a pacienta ke svym vydej pres
internet na webu provozovaném SUKL, ale terffstpp bude pouze piteni. Veskeré
funkce webu bude mozné provadpres datové rozhranni pomoci SW v Iékamutentikace
uzivateh na webu budé&eSena pomoci digitalnich certifikat

Dotaz ¢.17

Otéazka: Jak jsou identifikovani EU @ané, cizinci, uprchlici a samoplatci hédgla
pojistnce?

Odpovéd’: Cizinci z EU dostavajtislo pojisénce od vypomocné ZPAR. Ostatni cizinci a
uprchlici a samoplatci jsou identifikovani datumearozeni, jménem &ipmenim. Jmeéno je
v pripact hlaSeni u paciefitidentifikovanychcislem pojiSénce nepovinne.

Dotaz ¢.18

Dotaz: Komunikace s UloZi8tn je synchronni nebo asynchronni? Mameéitab s variantou,
Ze odpo¥d’ negijde ihned po odeslani dotazu, ale Ze se ji dozvitkdy pozdji ?
Odpovéd’: Komunikace je synchronni. \fipad pouziti SOAP/HTTP bude odp&y CU
odeslana v ramci jednoho HTTP requestu v realéese zpt. V piipac pouziti IMS se
odpowd’ objevi v d@asné front vytvorené odesilajicim SW.

Dotaz ¢.19:

Otazka: Jak se zachovat k polim, ktera jsou povinna, alkarg nemaji vyplgnou
hodnotu (nap ATC, Baleni, Nazev, Sila, Forma, SarZe)®@k&me pole uvést s prazdnou
hodnotou?

Odpovéd’: Je-li hodnota ozriégna jako R pak nelze uvést prazdnou hodnotu. Pouze
numerickych hodnot (tykajicich se rtdgpad cen, poplatk a doplatk) I1ze uvést ,0“ (nulu) je-



li napfiklad Uhrada pojifovny 0 K&. ATC, Baleni, Nazev, Sila, Forma vyplyvajtigelniku
LP od SUKL. U registrovanych HVLP {etrg Specifickych léebnych prograri) se zasila
nicmére jen kéd, nazev a ATC.

Dotaz ¢.20

Otéazka: Jeu poli, ktera obsahugiiselnikové hodnoty, jako je namliagnoza,dP, K6dzP,
ATC, chybre vyplnéné ¢islo/kod divodem k odmitnuti hlaSeni? Oprava se pak budetmuse
znovu vykazat jako MSGO011 nebo formouénwy hlaSeni MSG012?

Odpovéd’: V pripact chybreé vyplnéného kédu odkazujiciho ddselniku bude zprava
odmitnuta. ChybaipzaloZeni hlaSeni bude znamenat, Ze hlaSeni nebllec zaloZeno.

Bude poteba poslat znovu zpravu MSGO011_ZalozeniHlasenglivikménu. Pro zninu

bude nutné znat ID hlaSeni # phybe se ID dokladu nebude generovat.

Dotaz ¢.21

Otazka: Je teba hlaseni poslat opakoégnti zmené kteréhokoliv pole, nebo stiapouze u
zmeny pole s piznakem "R", resp. "C"?

Odpovéd’: Opitovné zaslani (zema) bude dekavano vzdy, pokud je zji&to, Ze fivodns
zaslana data nejsou pravdiva. RozliSeni poli nd©ffa tuto povinnost nema vliv.

Dotaz ¢.22
Otazka: Je mozné zaslétselnik moznych chyb ve zpr&aWSG_100
Odpovéd’: Ano, tentatiselnik bude publikovan.

Dotaz ¢.23

Otazka: Sekce "IPLP" je podmime povinna, ale saiasre jsou vSechna jeji pole (podsekce)
nepovinna. Je to v padku?

Odpovéd’: Fakt, Ze bylo vydano IPLP (coz je indikovaridt@mnosti skupiny IPLP) je
informace vyznamna sama o $oKod VZP bude nicménnutné uvést, pokud Slo o
piipravek hrazeny ZP.

Dotaz ¢.24

Otéazka: U elementu Zprava jsou pole VyrobceSW, NazevSWee&SW. Budou platit
n¢jaka pravidla, co vSechno tyto polozky maji obsat®\WNap. jestli mize byt v polozce
VyrobceSW uvedeno pouze "Firma" nebo musi byt "Bisw.o., CO 1234".

Odpovéd’: Hodnota ,Firma“ je dostat@a, pokud je mozné na jejim zaktadbhledat
nagiklad na internetu kontakt na vyrobce SW piipad oznameni zén ¢i odstavek CU.
Obsah &chto poli je viceméhvéci vyrobce, nicméhbude nutné od sebe odlisit jednotlivé
vyrobce a jednotlivé SW jednoho vyrobce a zajigttzejména pole VerzeSW bude skote
odpovidat verzi odesilajiciho SW.



Dotaz ¢.25

Otazka: Jaky je pesre vyznam skupiny HVLPNereg? Spadaji do ni i spekfiiebné
programy?

Odpovéd’: Podrobny souhrn ohledmeregistrovanych HVLP je mozné najit H&fad na
adresenttp://www.medical-tribune.cz/archiv/mtr/180/4997. LP pouzité v ramcSLP nicmén
maji pridélen kod SUKL, a proto sesekava jejich hlaseni pomoci skupiny HVLPReg. Pomoci
HVLPNereg budou hlaSeny pouze ty LP které nenfajéfen kod SUKL = jde o individualni
dovoz pro konkrétniho pacienta. Konkrétni hodnatygole ndzev/forma/sila/baleni je mozné
ziskat nafiklad z:

krabicky LP

piibalového letaku LP

dodaciho listu od dodavatele

objednavky na dodavatele

Z receptu pro pacienta

orwbhPE

Dotaz ¢.26

Otazka: Exspirace je povinnym polem v zasilanych zprav&dkud exspirace neni evidovana
v systému lékarny, bude ji muset zadavat vydavi§idrnik riene?

Odpovéd’: PoloZka exspirace je povinna.®@gob ziskani dat pro jeji naghi musi vyesit
vyrobce SW lékarny.

Dotaz ¢.27

Otazka: Jak se bude postupovat u OTC s omezenim, kdyZr@pacienta naifku, koupit
dany LP peéovatel(ka)?

Odpovéd’: Pravidla pro vydej OTC s omezenim stanovi SUKIpifpads pacienta naizku
nelze OTC s omezenim vydat, ale musi ligdppsan novy recept, na zakiaterého LP
vyzvedne jina osoba. OTC s omezenim 82enkoupit jen pacient osobnLékarnik ho musi
vidét, zjistit jeho zdravotni stav, atd.



