Dopis pro zakazniky, ktefi maji k dispozici chromID Strepto B agar - ref. ¢. 43461 — Cislo SarZe 1001508710

K rukdm vedouciho laboratore

24. fijna 2012

Dulezité: Stazeni vyrobku

Vyrobek Datum expirace

chromlD Strepto B —ref. ¢. 43461 — Cislo Sarze 1001508710 30. 10. 2012

VaZena pani, vdZeny pane,
zaznamy spolecnosti bioMérieux ukazuji, Ze jste obdrzeli nas vyrobek chromID Strepto B agar, referencni Cislo 43461.

Zaregistrovali jsme stiznosti nékterych zdkaznikl, které se tykaji problémd s funkénimi charakteristikami u Cisla SarZe
1001508710.

Setfeni provedend nasi laboratofi kontroly kvality potvrdila problém s citlivosti. Podle téchto informaci nemiZeme zaruéit
charakteristické zbarveni kolonii Streptococcus B po 24 hodinach a 48 hodinach inkubace.

Riziko vzniku falesné negativniho vysledku bylo vyhodnoceno jako znacné, proto doporucujeme, abyste potvrdili identifikaci
vSech negativnich vysledk( ziskanych na dotcené sarzi, pokud jste soubézné nepouzili doplnujici médium nebo jinou metodu.

V dlsledku uvedené skutecnosti vas timto Zzadame, abyste:
* prestali pouzivat tyto soupravy chromID Strepto B agar — Cislo Sarze 1001508710;

e zlikvidovali tyto soupravy a poslali nam zpét pripojené Osvédceni o likvidaci faxem na ¢islo 261 109 651. Jakmile tento
dokument obdrzime, zasleme vam dobropis.

Spolecnost bioMérieux usiluje o to, aby svym zdkaznikim poskytovala vyrobky nejvyssi mozné kvality, a upfimné se omlouva
za pripadné potize, které mohly vzniknout ve vasi laboratofi v souvislosti s uvedenym problémem. Pokud budete potiebovat

dalsi informace, obratte se prosim na nas Zakaznicky servis @ 261 109 640

S pozdravem,

Zakaznicky servis bioMérieux CZ s.r.o.



Osvédceni o likvidaci

Pfiloha A

OSVEDCENI O LIKVIDACI

ZASLETE ZPET NA ZAKAZNICKY SERVIS

FAX: 261 109 651
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Vyrobek Pocet zlikvidovanych
souprav

chromlID Strepto B agar —ref. €. 43461 — Cislo Sarze 1001508710 —

Datum uplynuti doby pouzitelnosti: 30. 10. 2012

lhned po obdrzeni tohoto Osvédceni o likvidaci vdm zasleme dobropis nebo nahradni vyrobky.

Datum: Podpis:






