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Analyzatory Fady RAPIDLab ® 1200, RAPIDPoint ® 400 a RAPIDPoint © 500.
Chyby p Fi vkladani kazety pro automatickou kontrolu kvality

Vazeny zakazniku,

dle naSich zaznamu jste mohli obdrzet kazetu pro automatickou kontrolu kvality (AQC) se sériovymi
¢isly od 1335866035 do 1350036305.

Zaznamenali jsme nékolik pfipadd, kdy bylo obtizné vyjmout kazetu pro automatickou kontrolu kvality
z analyzatoru, a mohla se objevit chybova hldSka D33:2 chyba ventilu, a chyba vysunuti z pfistroje.
Chyba se objevuje pouze béhem vysunuti kazety pro automatickou kontrolu kvality (AQC). Tento
problém pravdépodobné souvisi se zavedenim nového designu vratné pruziny.

Ackoliv se problém objevil pouze u 0,1% kazet pro méfeni automatické kontroly kvality, firma
Siemens Healthcare Diagnostics zaujala aktivni pfistup a chce Vas informovat o planovaném feSeni.

Siemens provadi dobrovolné napravné opatieni u AQC kazety s vyrobnimi Cisly v rozmezi
1335866035 az 1350036305. Pokud jste zaznamenali problém s AQC kazetou, pokuste se nejdfive
vyjmout AQC kazetu znovu. Nékdy tento druhy pokus zaleZzitost vyfeSi. Pokud ne, nadzvednéte
jemné AQC kazetu v zadni spodni ¢asti v blizkosti retenéni zardZzky a pokuste se vysunout AQC
zakladnu. U vétSiny systému tento postup napomuze vysunuti AQC kazety ze systému. Pokud ani
tento postup nedopomuze vyjmuti AQC kazety, obratte se prosim na centrum technické podpory.

Jako prozatimni feSeni zvolila firma Siemens névrat k pfedchozimu designu vratné pruziny u AQC

kazety. Kazety s vyrobnimi ¢isly 1350471681 a vySSimi jiz maji pvodni pruzinu a proto se u nich
tento problém neobjevi.
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str. 2

Poznamka: Re-instalace AQC kazet ze sériovymi Cisly od 1350471681, bez vratné pruziny, bude
vyZzadovat, aby obsluha nejdfive ru¢né znovu upravila ventil podle instrukci na zadni strané AQC
kazety. Vice informaci v Pfiloze A.

Tato zaleZitost nepfedstavuje Zzadné zdravotni riziko pro pacienty ani obsluhu, a Zadné vysledky
kontrol nejsou ovlivnény. Opakovani méfeni pacientskych vzorkd neni vyZadovano.

Siemens vam dékuje za spolupraci a podporu.
Pokud mate néjaké otazky, obratte se prosim na vaSe centrum technické pomaoci.

S pozdravem

Siemens s.r.o.
Divize H DX

RNDr. Blanka Chmelikova
Reditelka divize H DX

Priloha: Pfiloha A — reinstalace kazety pro automatickou kontrolu kvality
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Priloha A — reinstalace kazety pro automatickou kontr  olu kvality

str. 3

Kazetu pro automatickou kontrolu kvality (AQC) je mozné reinstalovat po jejim vyjmuti, pokud:

. AQC kazeta je reinstalovana na stejném systému, Ze které ho byla vyjmuta
. Kazeta je reinstalovana béhem 6 hodin po jejim vyjmuti

. V kazeté zbyva alespori 1 test pro vSechny tfi hladiny kontrolniho materialu
. Kazeté zbyva minimalné 1 den do expirace

Stav kazety je vyhodnocen systémem po jeji instalaci. Pokud nejsou splnéna kriteria pro
reinstalaci, objevi se chybové hlaseni, Ze kazeta je neplatna. Musite vloZit novou platnou kazetu.

Moznost reinstalace AQC kazety pfinaSi tyto vyhody:
« Pokud mate problémy s instalaci nové AQC kazety, miZete reinstalovat kazetu znovu. Dfive

by bylo potfeba instalovat Uplné novou kazetu.

+ MdzZete reinstalovat AQC kazetu pokud ji vyndate se systému v diagnostickém médu. Dfive
bylo poZzadovano vlioZeni nové AQC kazety.

. Muzete vyjmout AQC kazetu za G¢elem c&iSténi odpadni cesty a poté kazetu znovu
instalovat. Dfive bylo poZadovano vlioZeni nové AQC kazety. Odpadni cesta se vam bude
Cistit lépe, kdyz AQC kazetu ze systému vyjmete.

. MuZzete kazetu reinstalovat nékolikrat, dokud pokud dodrzite pravidla uvedena vySe.

Kazda AQC kazeta méa dobu pouZitelnosti 28 dni od data prvni instalace. Pokud je kazeta ze
systému vyjmuta a poté instalovana po nékolika hodinach zpét, doba pouZitelnosti nebude
prodlouZena, zlstane 28 dni od data prvni instalace.
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Reinstalace AQC kazety

str. 4

1. Ovérte, zda kazeta, kterou chcete vyjmout, ma na své zadni ¢asti Sipky k zarovnani, jak

ukazuje obrazek ¢. 1.

Obrazek €. 1: Zadni €ast AQC kazety

Sipky k zarovnani

2 ventil

2. Pokud na AQC kazeté nejsou Sipky k zarovnani, nemUzete kazetu opétovné instalovat do

systému, a musite pouzit novou kazetu.

Poznamka: Nevytahujte AQC kazetu ze systému jen pro to, abyste ovéfili, zda jsou pfitomny
Sipky k zarovnani. Pokud je neobsahuji, systém vyhodnoti kazetu jako neplatnou a budete muset

vloZit kazetu Uplné novou.
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Pozice ventilu po vyjmuti kazety (platné pro n

str. 5

ékteré AQC kazety, ne pro vSechny)

Po vyjmuti nékterych AQC kazet mlze byt pozice ventilu takova, jak je ukdzano na obrazku

¢. 2.

Obrazek €. 2: Spravn @ umist ény ventil

Sipky k zarovnani

Spravna pozice ventilu po vyjmuti ze systému

3. Ovétte, Ze je ventil po vyjmuti kazety umistén spravné, jak je uvedeno na obrazku €. 2. Horni

¢ast ventilu je mezi dvémi Sipkami.

Pokud neni ventil ve spravné pozici, pokracujte krokem €. 4.
Pokud je ventil ve spravné pozici, pokracuijte krokem ¢. 5.

s w7z

s w7z

4. Umistéte ventil na zadni ¢asti tak, aby jeho horni ¢ast byla srovnana s Sipkami, jak je ukazano

na obrazku ¢&. 2.

© © N o v

Poté zvolte Yes (ano).

Pokud je potfeba, vloZte své heslo.

Vyberte Replace (vym éna).

Jdéte na obrazovku Status (stav systému).

Vyberte ikonu AutomaticQC (automaticka kontrola kvality)

10. Pro reinstalaci kazety pokracujte podle instrukci na videu.
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