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Oddéleni centralni sterilizace

TYP OPATRENI
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VYROBEK

STERRAD :vLOOS Sterilizer
REF. C. 10101

ODUVODNENI

Spole¢nost Advanced Sterilization Products (ASP) zjistila, ze
steriliza¢ni systém STERRAD® 100S nedavno instalovany

ve vasi instituci byl dodan s olejem do vakuového Cerpadla,
ktery nevyhovuje naSim vyrobnim specifikacim. Chtéli bychom
zdUraznit, Ze se nejedna o stahovani vyrobku z trhu a Ze
zakazniky timto nezadame o vraceni vyrobku.

OPATRENI

Béhem pfisti servisni kontroly (do 6 mésict od puvodni
instalace) zastupce spolecnosti ASP provede vyménu oleje ve
vakuovém Cerpadlu ve vasem systému za pouZziti oleje, ktery
spliiuje naSe vyrobni specifikace. Do té doby mizZete systém
STERRAD® 100S i nadale pouZivat v souladu s pokyny v
uzivatelské prirucCce.

ROZESLANI
INFORMACI

Tato zalezitost nema vliv na pouzivani vaseho systému
STERRAD® 100S ani na bezpeénost zdravotnik( &i sterilitu
zafizeni sterilizovanych ve vasem systému STERRAD® 100S.
Funkénost oleje ve vakuovém Cerpadlu, ktery se pouzil

pfi vyrobé vaseho systému, byla ovéfena prodejcem. Olej vSak
nevyhovuje nasim vyrobnim specifikacim. Proto spoleCnost ASP
v ramci svého zavazku dodavat zakaznikim vyrobky o vysoké
kvalité proaktivné provadi toto napravné opatfeni.

KONTAKTNI
UDAJE

V pfipadé dalSich dotazu tykajicich se tohoto opatfeni se
muzete obratit na svého obchodniho zastupce nebo kontaktovat
pobocku Johnson & Johnson, s.r.0., Karla EngliSe 3201/6,
15000 Praha 5, Zakaznicky servis, Dana Nekvapilova, tel:
(+420) 227012352, fax: (+420) 227012147,

email: dnekvapi@its.jnj.com

Omlouvame se za veSkeré nepfijemnosti, které vam toto
opatfeni zpusobi, a ujiStujeme vas, Ze vynalozime maximalni
asili, abychom vam tento proces co nejvice usnadnili.

POTVRZENI

Toto opatfeni bylo oznameno pfislusnym regulacnim ufadam.
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